
Du verstehst mich 
JA EH NICHT! 



Konfrontiert mit einer wertenden Kommunika-
tion und Diskussion in der Öffentlichkei, zögern 
Menschen, ihre Gedanken und Meinungen frei zu 
äußern. Sie entwickeln Ängste vor Zynismus und 
Häme und flüchten in Gemeinschaften falscher 
Freunde. Mit ihnen ins Gespräch zu kommen 
wird dann schwieriger. Parolen werden zu Wahr-
heiten und Ansichten zu Fakten. 

Zweifel an der Demokratie gehören oft dazu. 



Was wirkt einer anti-demokratischen Haltung 
entgegen? Wie gelingt ein Dialog trotz aller 
Meinungsverschiedenheit?

Wer sich unverstanden fühlt, unterscheidet eher 
zwischen Freund und Feind. Wer unsicher ist, 
sucht nach Sicherheit durch starke Sprüche und 
eine dominante Gruppe. 

Empathiebasierte Verständigung (EbV) bietet 
einen neuen Ansatz von wertorientierter Kom-
munikation und tiefem Verständnis. Klar, kon-
kret und erlernbar: Interaktiv in kleinen Gruppen.



WER PROFITIERT VON EINER WEITERBILDUNG?

Kultureinrichtungen 
& Kulturschaffende

Mehrgenerationenhäuser
& Jugendzentren

Stiftungen 
& Ehrenamtliche

Vereine & lokale 
Akteure

Kommunen & Menschen 
im öffentlichen Dienst



Sie entwickeln Verständnis für die Unterschied-
lichkeit von kulturellen Verschiedenheiten und 
gewinnen ein Gespür für Ungesagtes, Absichts-
volles, Verdrehtes und Destruktives.
Sie verstehen sich selbst und andere besser 
als je zuvor und kennen prägende Einflüsse, die 
Menschen rechtsradikal und dominant auftreten 
lassen oder für diese Kreise verführbar machen.

Gewinnen Sie Sicherheit und Kompetenz für eine 
tiefere Art der Verständigung. 
Nutzen Sie die Kraft positiver Energie und Emo-
tionen.

Weitere Informationen finden Sie unter isso.de



Empathiebasierte Verständigung ist ein Weiterbildungskonzept der ISSO|academy. 
ISSO versteht sich als Impulsgeber und entwickelt oder begleitet Projekte, Veran-
staltungsformate, die sich mit den zentralen gesellschaftlichen Herausforderungen 
der Gegenwart beschäftigen. www.isso.de

Sie interessieren sich für einen individuellen Workshop? Sprechen Sie uns an. 

beatrix.sieben@isso.de | t: 0261-922013-0
Bubenheimerweg 25 | 56072 Koblenz
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